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isbu sézlesmede gecerli olacak misterilerimiz, ortaklarimiz, potansiyel miisterilerimiz ve
diger bireyler SARNESA'in kisisel veri sagladiginda, onlarin mahremiyetlerine saygi
duyacagimiza guvendiklerini biliyoruz.

Bu glveni hafife almiyoruz ve her bireyin gizliligini korumak, kullandigimiz kisisel verileri
korumak icin dnlemler almayi taahh(t ediyoruz.

Hakkinizda topladigimiz veriler ve bunlarin nasil kullanildigi paylasildigi konusunda size
kargl seffaf olmaya calisiyoruz. Buna Kkarsilik, kisisel verilerinizi nasil elde ettigimiz,
topladigimiz, paylastigimiz ve kullandigimiz konusunda segeneklerinizin olmasi gerektigine
inaniyoruz.

isbu Sézlesmesinde Yer Alan Beyanin Vaatlerine Karsin Ayrintili Bir Bakis:
GIZLILIK POLITIKASI

SARNESA web sitesine hos geldiniz. SARNESA, bulut altyapisi ve ilgili hizmetleri sunan
kiresel, hiper 6lgekli bir bulut saglayicisidir.

isbu Gizlilik Politikasi, Sitemizi ve SARNESA hizmetlerini kullandiginizda veya SARNESA ile
bagka bir sekilde etkilesim kurdugunuzda hangi verileri topladigimizi, bunlar neden
topladigimizi ve bu verilerin nasil kullanildigini aciklar. Bu gizlilik politikasi, kisisel veriler ve
asagidakilerden veya bunlar hakkinda toplanan diger bilgiler icin gecerlidir. Sitemizin
ziyaretgileri veya kullanicilari, potansiyel musterileri ve mevcut musgterileri, lutfen kigisel
verileriniz igin gecerli olabilecek ek aciklamalara da bakiniz:

e Tirkiye'de ikamet ediyorsaniz, lutfen Tirk Sakinleri icin KVKK Sézlesmesi 'ne
bakiniz.
e Avrupa Ekonomik Alan’nda bulunuyorsaniz, litfen AB Gizlilik Bildirimi 'ne bakiniz.

Web sitemizi veya SARNESA hizmetlerini kullanarak bize kisisel verilerinizi saglamis olup,
kisisel verilerinizin igbu Gizlilik Sézlesmesi Beyaninda belirtilen sekilde islenmesine izin
vermis olursunuz.

iISBU GIZLILIK SOZLESMESi BEYANI ALTINDA ELDE ETTiGIMiZ BILGILER

Hakkinizda, sizinle dogrudan veya dolayli olarak tanimlayan, ilgili, aciklayan,
iliskilendirilebilecek veya makul bir sekilde baglanabilecek bilgileri elde edebiliriz. Kisisel
verileri dogrudan sizden veya otomatik toplama yoluyla elde edebiliriz. Bu Gizlilik Politikasi,
hangi verilerin neden toplandigini belirleyen taraf anlamina gelen “veri denetleyicisi” olarak
isledigimiz Kisisel Veriler icin gecerlidir. Litfen bu Gizlilik Politikasinin, Kisisel Verileri,
SARNESA hizmetlerini saglama surecinde Mdusteriler adina bir “veri islemcisi” roliinde
isledigimiz dlgude gecerli olmadigini unutmayin.

SAGLADIGINIZ KiSISEL VERILER



SARNESA; Site veya Hizmetler ile etkilesim kurdugunuzda sizden Kigisel Veriler alabilir,
SARNESA Mauasteri Panelini kullanarak bir hesap olusturdugunuzda, Hizmet siparisi
verdiginizde veya bizimle iletisim kurdugunuzda kisisel verilerinizi kayit eder.

Musterilerimiz hangi verilerin gonderileceg@ini karar verirken, Hizmet Verileri tipik olarak
masterilerin, potansiyel masterilerin, ¢alisanlarin, danisanlarin veya bagimsiz destekgilerin,
tedarikgilerin ve diger bireylerin Gglincu taraflar hakkinda bilgileri icerir.

OTOMATIK OLARAK TOPLANAN KIiSISEL VERILER

Kigisel verileri, tanimlama bilgileri ve benzer teknolojilerin kullanim yoluyla toplayabiliriz.
Dagittigimiz belirli tanimlama bilgileri ve tanimla bilgisi tercihlerinizi nasil yoneteceginiz
hakkinda bilgi igin destek talebi olusturabilirsiniz.

BILGILERINizi NASIL KULLANIYORUZ?

Kisisel Verilerinizi, SARNESA hizmetlerini saglamak ve sizinle iletisim kurabilmek igin
kullaniriz. Ornegin, SARNESA hizmeti satin aldiniz ve hizmet sartlarimiza uygun olarak
sizinle irtibat kullanabilmek adina isminizi, Soyisminizi ve Telefon Numaranizi firma igerisinde
isleyebiliriz, ayrica alinan adres bilgilerinizi firma i¢i E-Fatura kesmek amaciyla Parast
firmasi ile paylasabiliriz. Ek olarak Kisisel Verilerinizi size yeni trlnlerimiz, hizmetlerimizi
veya diger promosyonlarimiz hakkinda E-Posta ile bilgi gdbndermek amaciyla veya destek
taleplerine yanit vermek icin kullanabiliriz.

Daha 6nce bizden belirli iletisimleri almayi talep ettiyseniz ve onayladiysaniz, bu onayinizi
istediginiz zaman geri c¢ekebilirsiniz. Bunu yapmak igin, bize destek talebi Uzerinden
yazabilirsiniz. Ayrica, herhangi bir zamanda gelecekte herhangi bir iletisim almak
istemiyorsaniz veya adinizin e-posta listelerimizden silinmesini isterseniz, litfen asagida
verilen bilgileri kullanarak bizimle iletisime gecin. Taleplerinize yanit verebilmek igin sizinle
E-Posta yoluyla bildirim yapacagimizi litfen unutmayin.

Kisisel Verileri ayrica Web Sitemizin hizmetlerinin kullanimini analiz etmek, ydnetmek,
destek vermek ve gelistirmek i¢in kullanabiliriz. Ayrica kigisel verilerinizi ve diger verilerinizi
derleyebilir, anonim hale getirebilir veya toplayabiliriz. Bu tir anonimlestiriimis veya toplu
verileri is amaclh kullanabiliriz. Bu toplu bilgiler agik ve net sekilde sizi tanimlamaz, sayidan
ibaret bir veri isleme ile analiz gergeklestirilir.

BILGILERINizi GUNCELLEME

Bize saglanan Kisisel Verilerinizi degistirmeniz veya duzeltmeniz gerekiyorsa ya da
sistemlerimiz Gzerinden kaldirmamizi istiyorsaniz, litfen bizimle destek talepleri bdlumunden
iletisime geginiz. Taleplerinizi gegerli yasalarin gerektirdigi sekilde ele alacagiz (“KVKK
Sozlesme Metni”).

KAMUYA YAYINLANAN BILGILER

Tarkiye Adalet Sarayl Bassavciligindan gelecek bir talep ile Kisisel Bilgileriniz kamu ile
paylasilabilir, bu genellikle Bulut Sunucular tzerinde islenmis bir su¢ nedeniyle talep edilen



bilgilerden ibarettir. Kamu talebinde tim kisisel verileriniz Adalete teslim edilebilir, Sitemize
kayit olan her kullanici bu maddeyi okumus ve kabul etmis sayilir.

COCUKLAR iGIN YASA

SARNESA, sistemine 13 yasin altindaki ¢ocuklardan bilerek Kisisel Veri toplamaz, 13
Yasindan kuglk bir gocugun bu site araciligiyla herhangi bir hizmetten faydalanamaz. Aksi
bir durumda litfen bizimle iletisime gecin ve bu bilgilerin sistemimizden kaldiriimasina
yardimci olun.

GUVENLIK

Kisisel verileri korumak icin tasarlanmis adimlar atiyoruz, ancak internet'in tamamen guivenli
oldugu garanti edilemez ve bize sagladiginiz bilgilerin guvenligini garanti edemeyiz. Bize
kisisel verilerinizi saglarken lutfen bunu aklinizda bulundurun. Bkz. Kullanilan scriptteki
sistemsel aciktan veri sizdirilabilir, internet ortaminin glvenligi tamamen
saglanamayabilir.

DIGER SARTLAR VE KOSULLAR

Sitemize erigiminizin ve kullanimizla ilgili SARNESA HIZMET SOZLESMESi BEYANI'na géz
atabilirsiniz.

SOZLESMENIN KABUL EDILMESI

is bu 10 maddelik sézlesmede yer alan verilerin kabul edildigini SARNESA’ya kayit olan tiim
kullanicilar okumus ve kabul etmis sayilir. SARNESA sb6zlesmenin maddelerini yasa geregi
Kamu’ya duyurmaksizin degistirebilir ve maddeler lzerinde istedigi zaman oynama yapabilir.





